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СОГЛАШЕНИЕ О КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
к Договору №   от « »  20  г.
г. Москва, « »  20  г.

, именуемое в дальнейшем «Заказчик», и Индивидуальный
предприниматель Михайлов Станислав Анатольевич, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», вместе
именуемые «Стороны», заключили настоящее Соглашение, поскольку для исполнения Договора Испол‐
нитель получает доступ к информационным системам и сведениям Заказчика.

1. Конфиденциальная информация
1.1. Под конфиденциальной понимается информация Сторон, в том числе базы данных, файлы, ноу-хау,

техническая, финансовая, коммерческая и иная информация, выраженная в устной или письмен‐
ной форме, визуально, графически или с помощью ЭВМ, а также иными способами.

1.2. К конфиденциальной информации Заказчика относятся, в частности, персональные данные его па‐
циентов и клиентов, договоры и финансовые показатели, учётные записи и пароли, схемы инфор‐
мационных систем и сетей, исходный код, содержание отчётов по диагностике, а также сам факт
и содержание выявленных уязвимостей.

1.3. Документы и информация, переданные Сторонами друг другу в связи с исполнением Договора, яв‐
ляются конфиденциальной информацией и не могут быть раскрыты, опубликованы или иным
способом переданы третьим лицам без предварительного письменного согласия другой Стороны.
Информация, в отношении которой Сторона ввела режим коммерческой тайны по Федеральному
закону № 98-ФЗ, передаётся с грифом «Коммерческая тайна» и охраняется в этом режиме. Согла‐
шение не ограничивает Заказчика в использовании результатов работ, документации, схем и до‐
ступов, переданных ему по Договору, и не препятствует уведомлениям, которые Стороны обязаны
направить в государственные органы по закону.

1.4. Обязательства Соглашения неприменимы, если информация стала общедоступной при отсутствии
виновных действий Сторон, стала доступной третьим лицам по законным требованиям органов
государственной власти, независимо разработана Стороной или получена от третьей стороны без
обязательств соблюдения конфиденциальности.

2. Обязательства Исполнителя
2.1. Использовать конфиденциальную информацию только для исполнения Договора.
2.2. Ограничить доступ к информации кругом работников и привлечённых исполнителей, названных в

описи доступов и подписавших обязательство о неразглашении не мягче этого Соглашения. За их
действия Исполнитель отвечает как за свои собственные. Список таких сотрудников передаётся
Заказчику и обновляется при каждом изменении.

2.3. Хранить учётные данные в менеджере паролей. Пароли и ключи доступа не пересылаются откры‐
тым текстом в мессенджерах и по электронной почте.

2.4. Не копировать данные Заказчика за пределы его систем. Рабочие выгрузки для диагностики выпол‐
няются в системах Заказчика и удаляются по завершении работы.

2.5. Не передавать пароли, логины и иную информацию, полученную от Заказчика, третьим лицам, кро‐
ме лиц из описи доступов, и не использовать её во вред Заказчику.

2.6.  Сообщать Заказчику о подозрении на утечку или несанкционированный доступ немедленно, не
позднее 1 часа с момента обнаружения.

3. Персональные данные
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3.1.  Персональные данные, к которым Исполнитель получает доступ, обрабатываются по поручению
Заказчика в соответствии с частью  3 статьи  6 Федерального закона №   152-ФЗ. Цели, перечень
действий и меры защиты записываются в поручении, являющемся приложением к Договору.

3.2. При инциденте с персональными данными Исполнитель уведомляет Заказчика немедленно, чтобы
Заказчик как оператор успел уведомить Роскомнадзор в установленные законом сроки. Исполни‐
тель готовит для Заказчика проект уведомления и описание инцидента.

3.3. Исполнитель уведомил Роскомнадзор об обработке персональных данных как оператор в части соб‐
ственной деятельности.

4. Отчёты и уязвимости
4.1.  Отчёт по диагностике передаётся лично руководителю Заказчика или лицу, назначенному им

письменно.
4.2.  Сведения об уязвимостях не публикуются и не передаются никому, в том числе в обезличенном

виде, без письменного согласия Заказчика.
4.3. Упоминание Заказчика в материалах Исполнителя, включая сайт и презентации, допускается только

с письменного согласия Заказчика и в согласованной формулировке.

5. Срок действия
5.1. Соглашение действует в течение срока Договора и пяти лет после его окончания.
5.2.  Обязательства в отношении персональных данных и сведений об уязвимостях действуют

бессрочно.

6. Возврат и уничтожение
6.1. В день окончания Договора доступы Исполнителя к системам Заказчика отзываются, о чём делает‐

ся отметка в описи доступов.
6.2. В течение 10 (десяти) рабочих дней после окончания Договора Исполнитель уничтожает все копии

информации Заказчика, включая рабочие выгрузки, и по запросу Заказчика подписывает акт об
уничтожении.

6.3. Документация, схемы и пароли передаются Заказчику по описи до отзыва доступов.

7. Ответственность
7.1. За каждый случай разглашения конфиденциальной информации Исполнитель уплачивает Заказчику

штраф 300 000 (триста тысяч) рублей.
7.2. Документально подтверждённые убытки Заказчика возмещаются в части, не покрытой штрафом.
7.3. Предел ответственности, установленный Договором, на обязательства из настоящего Соглашения

не распространяется.

8. Прочие условия
8.1. Соглашение подписывается через оператора электронного документооборота, документ с квалифи‐

цированной электронной подписью равен бумажному.
8.2. Споры разрешаются переговорами с соблюдением претензионного порядка, при недостижении со‐

гласия передаются в арбитражный суд по месту нахождения ответчика.

9. Подписи сторон
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Исполнитель
ИП Михайлов Станислав Анатольевич
ИНН 272052010564, ОГРНИП 324270000040331

_______________________ / Михайлов С. А. /

Заказчик

ИНН 

_______________________ /  /

Шаблон соглашения компании «Протокол», редакция от 07.09.2026, подписывается до доступа к системам заказчика.
Раздел 1 повторяет условия конфиденциальности действующего договора с медицинским центром, остальные разделы
добавлены по порядку работы, опубликованному на protocol-it.ru. Размер штрафа уточняется при подписании.


